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  Messina, 29/05/2026 
ALLE FAMIGLIE 

CIRCOLARE N. 304 

OGGETTO: “AscoltaMI” - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti 

Si comunica che il Ministero dell’istruzione e del merito, nell’ambito delle iniziative volte 
a promuovere il benessere dello studente nella comunità scolastica, attiverà a decorrere 
dal 28 maggio 2026, in attuazione della legge 30 dicembre 2024, n. 207, il Progetto 
“AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato nella piattaforma Unica, dedicato, in 
prima applicazione, al sostegno per il superamento delle difficoltà evolutive per 
studentesse e studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di primo grado e del 
primo biennio della scuola secondaria di secondo grado statali. 
 
Sulla Piattaforma Unica è disponibile la pagina pubblica informativa del servizio digitale 
e del suo funzionamento, raggiungibile seguendo il percorso: 
 “Home → Strumenti → Welfare e comunità → AscoltaMI”. 
 
È possibile, inoltre, consultare un video tutorial esplicativo del servizio al seguente link: 
https://www.youtube.com/watch?v=Kn9c1hyTZDc  
 
Si allega nota del MIM n. 2278 del 27/05/2026 
 
Si specifica che per poter richiedere di fruire del servizio “AscoltaMI”, è necessario che i 
genitori/esercenti la responsabilità genitoriale, nonché le studentesse e gli studenti 
beneficiari, risultino correttamente profilati sulla piattaforma Unica. L’associazione del 
profilo del genitore/esercente la responsabilità genitoriale con quello dello studente 
beneficiario è stata già effettuata dalla segreteria. 
 
E’ condizione necessaria che sia il genitore/esercente la responsabilità genitoriale, 
sia lo studente accedano con il proprio SPID. 
 

 IL Dirigente Scolastico  
Prof.ssa Virginia Ruggeri 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 ai sensi dell’art. 3, comma 2, D.L. 2016 39/93 
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